
 

Ejemplo de  Requisitos para Solicitud 

de Agua Potable en la 

Municipalidad de san Andrés Itzapa 

 

 

1. Formulario de Solicitud 

o El solicitante debe llenar un formulario de solicitud de servicio de agua 

potable. Este formulario se puede obtener en las oficinas de la 

Municipalidad o en línea, dependiendo de la disponibilidad. 

2. Identificación del Solicitante 

o Presentar una fotocopia de la cédula de vecindad o Documento Personal de 

Identificación (DPI) del solicitante. 

o En el caso de ser persona jurídica, presentar fotocopia del Registro 

Tributario Único (RTU) y cédula de identidad del representante legal. 

3. Prueba de Propiedad o Derecho sobre el Inmueble 

o Presentar copia de la escritura pública de propiedad del inmueble, o bien el 

contrato de arrendamiento vigente, con una antigüedad no mayor a tres 

meses. 

o Si el solicitante no es el propietario, se requiere carta de autorización 

firmada por el propietario del inmueble. 

4. Plano de Ubicación del Inmueble 

o Presentar un plano de ubicación del inmueble, indicando claramente la 

dirección y colindancias. 

5. Pago de Aranceles o Tarifas 

o Se debe realizar el pago de los aranceles correspondientes para la solicitud 

del servicio. Los valores pueden variar según la zona o tipo de servicio. 

6. Certificación de No Adeudo 

o En caso de haber sido usuario de agua anteriormente, debe presentar un 

certificado de no adeudo de la empresa prestadora del servicio de agua 

anterior. 



7. Estudio de Factibilidad Técnica 

o En algunos casos, la municipalidad puede requerir un estudio de factibilidad 

técnica, que determine si el servicio es viable en la zona solicitada. 

8. Solicitud de Instalación 

o Si la solicitud es para la instalación del servicio de agua, se debe presentar 

una solicitud adicional que indique las características de la instalación 

requerida (tamaño de la conexión, ubicación, etc.). 

9. Tiempo de Respuesta y Visita Técnica 

o La municipalidad realizará una visita técnica para evaluar las condiciones del 

inmueble y definir la viabilidad del servicio. El tiempo de respuesta varía, 

pero generalmente puede tomar entre 7 y 15 días hábiles. 

o Dibuje un mapa del croquis de donde esta la ubicación de su solicitud de 

agua 

 


